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Der neue Wirtschaftsminister zu Guttenberg hat Design als Zukunftsbran-

che entdeckt. Von allen kreativen Berufszweigen zeigt das Kommunikati-

onsdesign beachtliche Wachstumsraten und darüber hinaus eine stetige

Zunahme an Arbeitsplätzen. 

Wenig andere Berufe sind so beliebt wie der des Designers. Design ist seit

einigen Jahren ein Trendstudiengang. Dieser Trend wirft jedoch die Frage

auf, ob all diese Nachwuchsdesigner auch einen Arbeitsplatz finden wer-

den. Bilden die Hochschulen Designer aus, die sich von ihrem Design er-

nähren können oder entlassen sie ihre Absolventen in Prekariat oder Ar-

beitslosigkeit? Für den BDG Grund genug, nachzufragen, wie Kommunika-

tionsdesigner zurechtkommen die sich gerade selbstständig gemacht haben.

Arbeiten sie professionell oder schlagen sie sich so durch? Können Sie von

ihren Einkünften eine Existenz aufbauen oder lassen die Eltern bei Besu-

chen einen Briefumschlag liegen? 

Der Bund Deutscher Grafik-Designer (BDG) versteht sich als Berufsverband

für Kommunikationsdesigner. Der BDG fördert den kollegialen Austausch

und vertritt die fachlichen und wirtschaftlichen Interessen der Designer,

zu denen natürlich auch die Berufsanfänger gehören. Mit dieser Umfrage

versucht der BDG zu erfassen, wie professionell selbstständige Designer

nach dem Berufsstart arbeiten und wie sie leben. Ist die Selbstständigkeit

im Kommunikationsdesign eine Alternative zur Festanstellung oder ein

quersubventioniertes Luftschloss? 

Selbstständige Designer arbeiten in der Regel freiberuflich und können

in einigen Aspekten des Berufslebens mit Anwälten, Ärzten oder Architek-

ten verglichen werden. Im Gegensatz zu einer gelungenen juristischen Ar-

gumentation oder einer vollendeten ärztlichen Behandlung jedoch trägt

ein Designentwurf deutlich sichtbar die Handschrift des Designers und

führt zu einer engen Bindung zwischen Entwerfer und Entwurf. (Der besse-

ren Lesbarkeit halber sind alle Berufsbezeichnungen in der männlichen

Form gesetzt, ohne eine Wertung einführen zu wollen.) Diese enge Bin-

dung erhöht einerseits die Motivation und andererseits auch die Leidensfä-

higkeit der Entwerfer. Das ist gut, wenn es darum geht, sich vor dem Mit-

tagessen noch zu einer Bildrecherche aufzuraffen, kann aber auch dazu

führen, leichtfertig Zugeständnisse bei der Vergütung zu machen. Der BDG

wollte herausfinden, wie stark diese enge Bindung zwischen Designer und

Design die wirtschaftlichen Entscheidungen beeinflusst. 

Wer sich als Designer selbstständig macht, muss sich positionieren. Er

muss entscheiden, wie er auftritt, wie er arbeiten will und wie er seine Leis-

tung verkaufen will. Er muss sich professionalisieren. Designleistungen zu
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Aufbau und 

Durchführung

kalkulieren ist nicht einfach. Wie komplex ist der zu gestaltende Inhalt, wie

nötig eine begleitende Beratung, wie oft werden die gestalteten Objekte ge-

nutzt und welcher Mehrwert entsteht dabei? Dazu kommen noch eher

schwer greifbare Parameter wie die Resonanzstärke des Auftraggebers und

das Renommee des Designers. Das ergibt einen großen Korridor, der von

spuckegünstig bis sehr exklusiv reicht. Viel Spielraum gibt es auch bei der

Ausgestaltung der Arbeitsweise. Auch wenn ein eigenes Büro kein direkter

Gradmesser für Professionalität ist, lässt sich bei Büroinhabern doch der

Wunsch erkennen, Privates und Berufliches zu trennen. Schließlich wird

der prüfende Blick auf die Ausbildung gelenkt und auf die fachlichen und

kaufmännischen Voraussetzungen, mit denen junge Designer in die Selbst-

ständigkeit gehen.

Der münsteraner Informationsgestalter Christian Büning hat 30 Fragen zu-

sammengestellt, die diese Themenfelder abdecken. Die Qualifikation und

die selbst geschaffenen Arbeitsumstände werden erfragt (Fragen 1 – 8),

ebenso wie kalkuliert wird und wie Projekte ablaufen (Fragen 9 – 15). Die

Fragen nach den Lebensumständen, dem Grad der Risikoabsicherung (Fra-

gen 16 – 21) und die Voraussetzungen in der Ausbildung (Fragen 22 – 27)

münden in der Gretchenfrage, ob sich der Teilnehmer wieder selbstständig

machen würde. Schließlich werden noch für die Statistik Geschlecht und

Alter erfragt.

Technisch wurde die Umfrage über die Internetseite www.umfrage-on-

line.com realisiert. Hier können sehr komfortabel Fragevorlagen beliebig

aneinander gereiht werden. Die Ergebnisse werden praktischerweise direkt

als Excel-Dokument zum Download angeboten. Die Seite speichert alle Fra-

gebögen einzeln, sodass einzelne Bögen für die Auswertung deaktiviert wer-

den können. Einige Teilnehmer gaben mehr als 20 Jahre Berufserfahrung an

und würden damit den Begriff Berufsanfänger etwas weit dehnen. Diese Fra-

gebögen haben wir in der Auswertung nicht berücksichtigt. Der Aufruf zu

dieser Umfrage wurde über Internetforen und Blogs verbreitet, allen voran

typografie.info und fontblog.de. Einige weitere Foren folgten, sodass nach

zwei Wochen etwa 15 Internetseiten auf diese Umfrage hinwiesen. Die Um-

frage war vier Wochen im April 2009 freigeschaltet. In diesen vier Wochen

haben etwa 600 Teilnehmer den Fragebogen ausgefüllt. Auch wenn es keine

belastbaren Zahlen gibt, wie viele Designer sich insgesamt selbstständig ge-

macht haben, gehen wir davon aus, einen nicht allzu kleinen Teil davon er-

reicht zu haben sodass wir einen aussagekräftigen Einblick bekommen konn-

ten. Wir hegen die Hoffnung, dass die Anonymität der Umfrage zu wahr-

heitsgemäßen Angaben führte. Die Ergebnisse sehen danach aus. 
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Frage 1: Welche Berufsqualifikation hast du? (n = 627)
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Frage 2: Arbeitest du ausschließlich selbstständig, teilweise angestellt und selbstständig, als fester freier Mitarbeiter? (n = 627)

64,8 % 20,6 % 7,7 % 4 % 0,8 %



Die Grundlage für eine gelungene Selbstständigkeit ist die richtige Qualifi-

kation. Allerdings ist kaum ein Berufsfeld so offen für Quereinsteiger wie

das Design. Der Begriff Designer ist nicht geschützt wie der des Architekten.

Jeder, der etwas gestaltet hat, kann sich Designer nennen. Der gängigste

Weg ins Design führt jedoch nach wie vor über ein Studium (Diplom: 50,4 %,

Master: 3,7 %, Bachelor: 6,5 %). Mit einer abgeschlossenen Ausbildung haben

sich nur wenige Designer selbstständig gemacht (22,6 %), allerdings ist der

Anteil der Quereinsteiger mit 16,8 % bemerkenswert hoch. 

Zwischen einer angestellten Tätigkeit und einer Selbstständigkeit gibt es

viele Zwischenformen. Uns hat interessiert, wie sich junge Designer hier

positio nieren. Zwei Drittel arbeiten ausschließlich selbstständig (64,8 %), ein

Fünftel teils angestellt dazu (20,6 %), 8 % als feste Freie. Die sogenannte feste

freie Mitarbeit kann arbeitsrechtlich heikel sein, da die Designer meist nur

für ein oder zwei Büros arbeiten und dadurch in Abhängigkeiten geraten

können. Beruhigend ist, dass der Anteil der festen Freien nur bei 8 % liegt.

Selbstständig zu arbeiten, heißt nicht automatisch, alleine zu arbeiten. Den-

noch arbeiten knapp zwei Drittel nur alleine (60,7 %), 7 % mit zwei Partnern

zusammen und jeweils ein Sechstel mit einer weiteren Person (16,2 %) oder

mit mehr als zwei Personen (15,9 %). 

Damit überwiegt eindeutig der Typ des qualifizierten Designers, der alleine

und ausschließlich selbstständig arbeitet.
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Voraussetzungen 

der Designer
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Frage 3: Wie arbeitest du? (n = 622)

60,8 % 16,2 % 7,1 % 15,9 %
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Frage 4: Arbeitest du in einem 
eigenen Büro? (n = 620)

65,3 % 34,7 %
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An der Arbeitsweise kann bis zu einem gewissen Grad die Professionalität

der jungen Selbstständigen abgelesen werden. Für Design braucht man

nicht unbedingt eigene Räume und einen großen Maschinenpark. Dennoch

arbeiten zwei Drittel der Teilnehmer im eigenen Büro (65,3 %) und fast alle

haben einen Rechner (92 %), einen Drucker (81 %) und Grafik-Software (83 %)

für die Selbstständigkeit angeschafft. Nur zwei Drittel haben Schriften ge-

kauft (65 %). Da kaum glaubhaft ist, dass sich ein Drittel der Kommunikati-

onsdesigner mit System- und Public-Domain-Schriften bescheiden, liegt die

Annahme nahe, dass hier nicht lizensierte Schriften, also Raubkopien, Ver-

wendung finden. Das Pikante daran: hier verweigern Designer Kollegen die

Nutzungsvergütung. Knapp die Hälfte der Designer hat eigens Möbel ange-

schafft (43 %) und immerhin ein Viertel einen eigenen Server (23 %). Ein klei-

ner Teil der Designer legt Wert auf Präsentationen: Etwa 10 % haben sich für

die Selbstständigkeit einen Beamer angeschafft. Die meisten Designer sind

also technisch gut ausgestattet für ihre Arbeit.

Im Gegensatz zum angestellten Designer übernehmen selbstständige auch

alle administrativen Aufgaben. Fast alle schreiben ihre Angebote selbst (94 %)

und knappe zwei Drittel nehmen die Dienste eines Steuerberaters in An-

spruch (60,9 %). 

Zu jedem Auftrag gehört eine Auftragsbestätigung. Diese signalisiert bei-

den Vertragspartnern, dass überhaupt ein Vertrag zustande gekommen ist

und Leistungen erbracht werden müssen. Dennoch schreibt jeder vierte De-

signer keine Bestätigungen (26,6 %). Nur ein Fünftel der Designer schreibt

immer eine (21,6 %), die übrigen nur mit Einschränkungen (bei Unsicher-

heit: 20,1 %, nur bei größeren Aufträgen: 19,9 %, nur bei Erstaufträgen: 11,7 %).

Arbeitsweise und

Ausstattung
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Frage 6: Schreibst du selbst Angebote 
und Rechnungen? (n = 616)

94 % 6 %
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Frage 7: Nimmst du einen Steuer -
berater in Anspruch? (n = 614)

60,9 % 39,1 %
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Frage 8: Berechnest du in deinen 
Rechnungen die Mehrwertsteuer? (n = 616)

76,1 % 23,9 %
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An dieser Unüblichkeit von Auftragsbestätigungen lässt sich vielleicht eine

Wesensart der Beziehung zwischen Designer und Auftraggeber ablesen. Der

Designer hat eine enge Bindung zu seiner Arbeit und eine relativ enge Bin-

dung zu seinen Auftraggebern. Etwas vertraglich festzuhalten ist unüblich

in vertrauensvollen Beziehungen und wird daher vermieden. Vermutlich

kommt hier auch die noch im Umgang mit der Umsatzsteuer freizulegende

Unlust an Bürokratie zum Tragen.

Das Finanzamt bietet die sogenannte Kleinunternehmerregelung an. Liegt

der Jahresgewinn unter 17.500 €, kann der Designer darauf verzichten, die

Mehrwertsteuer in der Rechnung auszuweisen. Das spart zwar Arbeit, sieht

aber nicht sehr professionell aus und führt nicht selten zu Nachfragen von

den Auftraggebern. Ein Viertel der Befragten stellt seine Rechnungen ohne

Mehrwertsteuer aus (23,9 %). Dieser Wert deckt sich erstaunlich gut mit den

Angaben zum Jahreseinkommen, wonach etwa 30 % angeben, ein Jahresein-

kommen bis 25.000  zu erzielen. Daraus lässt sich folgern, dass Designer den

Büroaufwand für die Steuervoranmeldungen scheuen und damit sicher Geld

verschenken. Gerade die Anfangsinvestitionen einer Selbstständigkeit kön-

nen zu einer nicht unerheblichen Rückerstattung von Mehrwertsteuer füh-

ren. Hier fehlen Vergleichszahlen aus anderen Branchen, aber der Verdacht

liegt nahe, dass die Designer hier eine allzu große Nähe zur Bürokratie mei-

den und sich auch nicht informieren, welche Möglichkeiten sie dadurch

haben könnten.

Die Kalkulation der eigenen Designleistungen ist immer ein Thema. Bei

gerichtlichen Auseinandersetzungen werden die Vergütungstabellen vom

BDG oder der AGD zu Rate gezogen. Diese Tabellen differenzieren die Vergü-
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Frage 9: Wie kalkulierst du Nutzungsrechte? (n = 613)

41,6 % 40,3 % 15,9 % 2,1 %

Die Kalkulation
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Frage 10: Welchen Stundensatz kalkulierst du? (n = 607)

1,8 %

15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30

15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30
15 – 30

11,6 %

30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50

30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50

30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50

30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50

30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50
30 – 50

53,3 %

50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70

50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70

50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70

50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70
50 – 70

30,2 %

70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90

70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90
70 – 90

14,2 %

> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90
> 90

4,9 %

50

40

30

20

10

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen
Empfehlungen

Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise

Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise
Akquise

Frage 11: Wie erhältst du Aufträge? (n = 609)

68,9 % 13,8 %
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Frage 12: Wie lange dauert ein übliches Designprojekt bei Dir? (n = 607)
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2,1 %

tung in Entwurfsleistung und das Einräumen von Nutzungsrechten. Die al-

lermeisten Auftraggeber jedoch haben wenig bis keine Kenntnisse von Nut-

zungsrechten und die meisten Designer möchten diese Aufklärungsarbeit

nicht übernehmen. Sie berechnen Nutzungsrechte nie (40,2 %), nur bei grö-

ßeren Projekten (40 %) oder nur angelehnt an die Vergütungstabellen (15,9 %).

Nur verschwindende 2 % berechnen nach BDG/AGD-Tabellen. 40,2 % berech-

nen demnach Nutzungsrechte nie, bzw. weisen sie nie aus. Immerhin knapp

60 % berechnen also Nutzungsrechte bzw. weisen sie aus, zumindest bei grö-

ßeren Projekten. Das Modell der Vergütungsberechnung wird dabei aller-

dings unter Umständen dem begrifflichen Horizont des Kunden angepasst.

Projekte werden entweder pauschal vergütet oder nach Stunden- oder Tages-

sätzen. Bei der Höhe der Stundensätze gibt es ein breites Mittelfeld mit einem

schmalen Rand oben und unten. Zwei Drittel der Teilnehmer berechnen

einen Stundensatz von 30 – 70 € (30 – 50 €: 35,3 %, 50 – 70 €: 30,2 %) Nur ein

knappes Fünftel liegt darüber (70 – 90 €: 14,2 %, >90 €: 5 %) und noch weniger

darunter (15 – 30 €: 11,5 %, <15 €: 2 %) Damit ist der Dumpingsektor erfreulich

klein und das Mittelfeld recht stark, wenn auch ausbaufähig. Die Designauf-

träge werden zum allergrößten Teil durch Empfehlungen bestehender Auftrag-

geber generiert (68,9 %). Das ist gerade für Berufsanfänger ein Pferdefuß, da die

ersten Referenzen so schwierig werden können. Wettbewerbe spielen keine

Rolle (0,5 %), ebenso Netzbörsen wie myhammer.de (0,8 %) oder Ausschrei-

bungen (1,1 %). Akquise wird jedoch betrieben, und das nicht ohne Erfolg (13,8 %). 
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Frage 13: Schreibst du deinen Auftraggebern eine Auftragsbestätigung? (n = 606)
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Frage 28: Für wie viele verschiedene Auftraggeber 
arbeitest du derzeit? (n = 611)

22,3 % 51,7 % 16,4 %
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Frage 29: du bist: (n = 546)

20,5 %

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich
männlich

79,5 %



BDG  |  Umfrage zu den Lebensumständen von Designern  |  © 2009  |  11

50

40

30

20

10

sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort
sofort

Frage 15: Wie schnell werden deine Rechnungen beglichen? (n = 609)
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Frage 15: Wie lebst du? (n = 606)
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Frage 19: Sorgst du für den Ruhestand vor?
(n = 611)

54,5 %
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Frage 17: Reichen deine Einkünfte als Kommunikations -
designer für deinen Lebensunterhalt?: (n = 605)
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18 %

An der Dauer eines Designprojektes kann in etwa dessen Komplexität abge -

lesen werden, also auch ungefähr, mit welcher Art von Projekten die Desig-

ner beauftragt werden. Die meisten Designprojekte sind kurzfristig angelegt

(bis zu einem Monat: 43,6 %), ein Drittel sogar sehr kurzfristig (1 – 2 Wochen:

31,8 %). Nur sehr wenige Projekte dauern länger als ein halbes Jahr (2,1 %)

oder sind regelrechte Panikprojekte, also von heute auf morgen (4,2 %). Hier

hätte im Fragebogen eine Differenzierung für den Zeitraum von 2 – 3 Mona-

ten gefehlt, um genauer unterscheiden zu können. Eine Selbstständigkeit

mit nur wenigen Auftraggebern ist anfällig für Preisdruck. Eine solide Basis

von verschiedenen Auftraggebern sorgt nicht nur für Abwechslung bei der

Arbeit, sondern verhindert auch versteckte Abhängigkeiten. Ein knappes

Viertel der Teilnehmer (22,3 %) arbeitet nur für einen oder zwei Auftragge-

ber. Die übrigen Designer haben dieses Problem nicht und arbeiten gleich-

zeitig für 3 – 5 Auftraggeber (51,7 %) , für 6 – 10 Auftraggeber (16,4 %) oder für

mehr als zehn unterschiedliche Auftragggeber (9,6 %). Der größte Teil der

Designer arbeitet demnach tatsächlich selbstständig im Sinne des Gesetzgebers.

Ein sensibles Thema ist der Zeitraum, bis eine Rechnung beglichen ist.

Zum einen kann hier in etwa abgelesen werden, ob der Designer als Dienst-

leister auf Augenhöhe ernst genommen wird, zum anderen wird hier auch

sichtbar, ob Designer lange in Vorleistung treten müssen, was gerade bei Be-

rufsanfängern ohne Rücklagen schnell Probleme bereiten kann. Spätestens

nach vier Wochen haben drei von vier Designern ihr Geld und dürften sich

damit einer durchschnittlichen Zahlungsmoral ihrer Auftraggeber erfreuen.
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Frage 20: Bist du in der Künstlersozialkasse
versichert? (n = 609)
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64 %
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Frage 17: Wie hoch ist dein Jahreseinkommen? (n = 597) in T€
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1,9 %

10 % können sich besonders glücklich schätzen, da deren Rechnungen entwe-

der sofort (2,3 %) oder innerhalb einer Woche (8,7 %) beglichen werden. Hie-

runter können jedoch auch viele feste freie Mitarbeiter fallen, die wöchent-

lich ihr Geld bekommen oder täglich bar auf die Hand. Nur jeder Fünfte

muss lange auf das Geld warten (5 – 6 Wochen: 13,6 %, 7 – 8 Wochen: 5,9 %,

>8 Wochen: 1,6 %)

Um herauszufinden, ob das Berufsmodell selbstständiger Designer tragfähig

ist, haben wir nach den Lebensumständen gefragt. Einer von vier Desig nern

lebt nicht in einer Beziehung (26,6 %). Dieser Anteil ist etwas über dem Bun-

desdurchschnitt (20 % lt. Parship, 2005). Gut die Hälfte (52,9 %) lebt in einer

Beziehung, dazu leben 18,7 % in einer Beziehung und mit Kindern. Die

Gruppe der Alleinerziehenden (1,8 %) bleibt etwas kleiner als der Bundes-

schnitt mit etwa 2,6 % (Quelle: www.in-ist-drin.de) Hier müssen wir ein spä-

teres Ergebnis vorwegnehmen, nämlich dass fast 80 % der Teilnehmer

männ lich sind. Da der Anteil der alleinerziehenden Männer insgesamt deut-

lich niedriger ist als derjenige bei Frauen, dürfte das Ergebnis hier nicht wun-

dern. Die Designer leben damit Lebensmodelle wie die übrige Republik auch.

Sie werden durch ihre Berufswahl nicht in ihrem Lebensentwurf beeinflusst.

Zu dieser Wahlfreiheit trägt sicher bei, dass bei mehr als 80 % der Teilneh-

mer die Einkünfte aus dem Kommunikationsdesign zum Leben reichen,

auch wenn mehr als die Hälfte davon von der Hand in den Mund lebt (reicht

gerade so: 45 %). Nur jeder Fünfte kommt mit seinen Einkünften gar nicht

zurecht (18 %). 

Lebensumstände
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Frage 28: Würdest du Dich wieder 
selbstständig machen? (n = 558)
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Frage 23: Hast du bereits im Studium 
Aufträge angenommen? (n = 557)

74,5 %
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Frage 22: Wie lange arbeitest du als 
selbstständiger Designer? 
(n = 565) in Jahren

19,1 %
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30,1 %

Ähnlich wie beim Stundensatz gibt es auch beim Jahreseinkommen der

Designer ein breites Mittelfeld mit einem Bereich der Geringverdiener da-

runter und einem schmalen Feld der Spitzenverdiener. Diese Ergebnisse pas-

sen ziemlich genau zur vorherigen Frage. 20 % der Designer geben an, nicht

mit ihren Einkünften auszukommen und tatsächlich bleiben etwa 19 % unter

der Grenze von 1000 € pro Monat (<5000 €: 5 %, 5000 – 9000 €: 12,2 %). Ein

knappes Drittel erzielt ungefähr ein Einkommen wie die meisten Angestell-

ten (14.000 – 25.000 €: 31,3 %), ein gutes Viertel etwa wie leitende Ange-

stellte (25.000 – 50.000 €: 26,3 %). Der Anteil der Spitzenverdiener ist nicht

klein, wenn auch etwas kleiner als im Bundesdurchschnitt. 7 % der Designer

liegen mit ihrem Jahreseinkommen bei 50.000 – 75.000 € , nur 3 % liegen

noch darüber.

Interessant ist, dass nur jeder dritte Designer angibt, mit seinen Einkünf-

ten gut auszukommen, aber mehr als die Hälfte für den Ruhestand vorsorgt

(54,5 %). Hier scheint ein breites Wissen vorhanden zu sein, dass die staatli-

che Rente nicht reichen wird. Vermutlich ist hier auch in Teilen die Renten-

versicherung der KSK mit eingeflossen, bei der etwa jeder dritte Designer

versichert ist (36 %). 

Zu einer professionellen Selbstständigkeit gehört auch ein vernünftiges Ri-

sikomanagement, also eine Auswahl von sinnvollen Versicherungen. Ohne

Haftpflichtversicherung zu arbeiten, ist für Designer und für Auftraggeber

grob fahrlässig. Dennoch arbeiten 23 % der Designer ohne diese Absiche-

rung. Eine Inventar versicherung greift, wenn das Büro zerstört oder der

Rechner geklaut wurde und der Designer trotzdem schnell einsatzbereit

Absicherungen
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Frage 24: Wie hat Dich deine Ausbildung auf die Selbstständigkeit vorbereitet?
(n = 559) (+ – entspricht: fachlich gut, kaufmännisch nicht usw.)

9,1 %
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19 %

sein muss, also neues Inventar braucht. Nur 13 % der Designer sichern dieses

Risiko ab. Eine Berufsunfähigkeitsversicherung wird dringend empfohlen.

Immerhin ein Drittel (33 %) haben eine abgeschlossen. Wenig bis gar nicht

verbreitet sind Vermögensschadenhaftpflichtversicherungen (6 %) oder

Rechtsschutzversicherungen (1,7 %). 

Für die Umfrage waren vor allem Berufsanfänger interessant, also Designer,

die sich vor etwa 5 Jahren selbstständig gemacht haben. Gute 70 % der Teil-

nehmer erfüllten dieses Kriterium, wobei sich die Anzahl der Teil nehmer

recht gleichmäßig auf die Anzahl der Jahre verteilt (1 Jahr: 19,2 %, 

2 Jahre: 17 %, 3 Jahre: 12,2 %, 4 – 5 Jahre: 16,2 %). Ein knappes Drittel (30,9 %)

gab an, schon länger als 5 Jahre zu arbeiten. Darüber hinaus gab es die Mög-

lichkeit, freie Angaben zu machen, was rege genutzt wurde. Wir haben Fra-

gebögen nicht berücksichtigt, die hier mehr als 10 Jahre angaben (27 Bögen).

Viele Designer sind gleitend vom Studium oder der Ausbildung in die Selb-

ständigkeit gewechselt. Drei von vier Designern haben schon während der

Ausbildung Aufträge angenomen (74,5 %). Hier zeigt sich vermutlich ein we-

sentliches Merkmal, das selbstständige Designer mitbringen sollten: Eigen-

initiative. Neben dem Studium zu arbeiten heißt zunächst einmal Mehrar-

beit und mehrfache Ansprüche, aber auch eine Zuverdienstmöglichkeit. Bei

diesen Aufträgen können zudem wichtige Abläufe und Problemsituationen

erprobt werden. Alarmierend ist in diesem Zusammenhang, dass die Ausbil-

der und Hochschulen schlecht bis gar nicht auf die Selbstständigkeit vorbe-

Zusammensetzung

der Teilnehmer-

gruppe
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reiten. Nur 9 % gaben an, fachlich und kaufmännisch gut ausgebildet wor-

den zu sein. Unfassbare 91 % waren mit der kaufmännischen Ausbildung

nicht oder gar nicht zufrieden. Hier müssen die Hochschulen dringend

nachbessern. Die Selbstständigkeit als Berufsform ist weit verbreitet und

braucht eine solide Vorbereitung. 
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Abschließend haben wir nach einer subjektiven Gesamtbewertung der Le-

benssituation gefragt. Jeder zweite Designer sieht sich demnach gut gestar-

tet und räumt sich gute Perspektiven (52,2 %) ein, dazu kommen noch wei-

tere 28 %, die eher nicht gut anfingen, aber gute Perspektiven haben. Nur ein

Achtel ist unzufrieden (schlecht gestartet, schlechte Perspektiven: 10,7 %,

ich denke ans Aufhören: 2 %). Hier wird die erhöhte Leidensfähigkeit sicht-

bar, die die enge Bindung des Designers an seine Arbeit mit sich bringt. 20 %

der Befragten geben an, nicht zurecht zu kommen, aber nur 2 % denken ans

Aufhören. Diese enge Bindung führt zu recht persönlich erlebten Erfolgser-

lebnissen, die wiederum zu einer großen Zufriedenheit führen können.

Mehr als drei Viertel sind sehr zufrieden (12 %) oder zufrieden (64,7 %). Nur

ein knappes Viertel ist unzufrieden (17,2 %) oder frustriert (2,5 %). Hier deckt

sich der Anteil der frustrierten Designer mit denen, die aufhören wollen.

Ein ziemlich gemischtes Urteil wurde über die beteiligten Behörden ge-

fällt. Etwa die Hälfte erlebte die Behörden als hilfreich (43,2 %) oder wohl-

wollend und hilfsbereit (8,2 %). Die andere Hälfte dagegen als nicht sehr

hilfsbereit (29,4 %) bis nicht hilfsbereit (9,2 %). Die fehlenden Prozentpunkte

(9,1 %) entfallen auf das freie Eingabefeld, das rege genutzt wurde und bei

dem sich Unmut über einzelne Behörden Bahn brach, manche aber auch an-

gaben, gar nichts mit Behörden zu tun gehabt zu haben.

Schließlich stellten wir die Gretchenfrage, ob sich die Teilnehmer wieder

selbstständig machen würden. Das Ergebnis fiel sehr eindeutig aus: 90,5 %

würden es wieder tun!

Diese Umfrage ist nicht repräsentativ und wird bewusst nicht als solche ge-

sehen. Dennoch gehen wir davon aus, dass die hohe Anzahl der Teilnehmer

einige Ungenauigkeiten nivelliert und ein einigermaßen brauchbares Ge-

samtbild entsteht. 

Dieses Gesamtbild möchten wir noch weiter präzisieren, indem wir diese

Umfrage regelmäßig wiederholen werden. 

Der Gesamteindruck
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